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TERMO DE REFERENCIA.
ANEXO L.

DISPENSA DE LICITACAOQ.
(Art. 75, inciso Il da Lei n2 14.133/2021).

1. OBJETO

Locacdo de software, servigos de instalagdo de licen¢a de uso, treinamento, suporte
técnico, manutencdo e atualizacdo do Sistema Autorizador de Guias e Auditoria de Contas
Médicas, para atender a demanda dos Beneficidrios do PRO SAUDE - Programa de Satde dos

Servidores Municipais de Cataldo, pelo prazo de 12 (doze) meses.

1.1. Sdo os itens, suas quantidades e média estimada:

ITEM DESCRICAQ UNIDADE DE QUANTIDADE MEDIA
MEDIDA ESTIMADA
1 Locagdo de software, servicos de instalacéo de SRV 1 R$63.740,00

licenca de uso, treinamento, suporte técnico,
manuten¢do e atualizacdo do Sistema
Autorizador de Guias e Auditoria de Contas
Médicas, para atender a demanda dos
Beneficidrios do PRO SAUDE - Programa de
Satde dos Servidores Municipais de Cataldo,
pelo prazo de 12 (doze) meses.

1.2. O valor estimado para a contratagdo com base no levantamento realizado pelo
departamento competente foi de R$ 63.740,00 (sessenta e trés mil, setecentos e
quarenta reais) para os proximos 12 (doze) meses e R$ 5.415,00 (cinco mil,
quatrocentos e quinze reais) mensal.

1.3. Conforme estimativa de orcamentos com empresas da regido que prestam esse
tipo de servigo.

1.4. O objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns na forma do art. 62,
inciso XIII da Lei Federal n® 14.133/21.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas durante a
vigéncia da contratagdo.

1.6. O prazo de vigéncia da contratacio é de 12 (doze) meses, sendo que trata-se de
servicos continuos, contados a partir da data da assinatura do contrato ou documento
equivalente, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133/2021.

2. DESCRICAO DA NECESSIDA DA CONTRATACAO

A presente contratagio decorre da necessidade de aprimorar e modernizar os processos
de autorizacio de procedimentos e auditoria de contas médicas no &mbito do PRO-SAUDE,
garantindo maior controle, seguranca e eficiéncia na gestdo dos atendimentos prestados aos

beneficiarios.

Atualmente, a limitacdo de sistema informatizado especifico para essas atividades
dificulta a padronizacdo dos fluxos operacionais, a rastreabilidade das autorizagdes realizadas
e a conferéncia das contas apresentadas pelos prestadores de servigos., Essa situagdo pode
ocasionar inconsisténcias nos registros, aumento de retrabalho administrativo, demora na
andlise de solicitagdes e fragilidade no controle financeiro, elevando o risco de pagamentos
indevidos e comprometendo a eficiéncia da gestdo publica.
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A necessidade da contratagdo esta diretamente relacionada a implementagio de solugio
tecnoldgica que permita automatizar e integrar os processos de autorizagdo e auditoria,
possibilitando a verificagdo de elegibilidade dos beneficidrios, validacdo de procedimentos
conforme regras previamente estabelecidas, emissdo de guias no padrio TISS/ANS, auditoria
eletronica e manual das contas médicas, aplicagdo de glosas e geragdo de relatdrios gerenciais
confidveis.

Além disso, a contratagdo inclui servigos de implantagdo do sistema, treinamento dos
usudrios, suporte técnico, manuten¢do e atualizacdo continua, assegurando que a solugdo
permaneca adequada as necessidades do PRO-SAUDE e as exigéncias normativas aplicaveis.

Dessa forma, a contratagio mostra-se necessaria para garantir maior eficiéncia
operacional, fortalecer os mecanismos de controle interno, promover a transparéncia na gestio
dos recursos publicos e assegurar a continuidade e qualidade dos servigos prestados aos
beneficiarios do programa, em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade e
planejamento estabelecidos na Lei n2 14.133/2021.

3. DESCRICAQO DA SOLUCAO COM UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A solucdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para
disponibilizagdo de Sistema Autorizador de Guias e Auditoria de Contas Médicas, na
modalidade de locacdo de software, incluindo os servigos de instala¢do, implantagdo,
parametrizacdo, treinamento, suporte técnico, manuten¢do, atualizagdo continua e
hospedagem, com vistas ao atendimento das demandas do PRO-SAUDE.

Trata-se de servigo de natureza continuada, essencial ao funcionamento regular das
atividades do programa, uma vez que o sistema sera utilizado de forma permanente para o
controle das autorizacdes de procedimentos e auditoria das contas médicas apresentadas
pelos prestadores de servigos, exigindo suporte técnico continuo, manutengdo e
atualizac@es durante toda a vigéncia contratual.

0 ciclo de vida da solugdo inicia-se com a fase de implantagdo, na qual a contratada
devera realizar a instalacdo da licenca de uso do sistema, configuracdo do ambiente
tecnolégico, parametrizagio das regras operacionais, integracdo com os sistemas existentes
e carga inicial das bases de dados necessarias ao funcionamento da solugdo. Nessa etapa,
deverdo ser definidos os critérios de autorizagio, regras de validagao, fluxos de auditoria e
perfis de acesso dos usuarios.

Na fase operacional, o sistema devera permitir o gerenciamento completo das
autorizacdes de procedimentos, incluindo andlise automatizada das solicitagdes, verificagdo
de elegibilidade dos beneficiarios, validagdo conforme regras parametrizadas, emissdo de
guias no padrio TISS/ANS e rastreabilidade das autorizagdes. A solugcdo devera permitir o
acesso por meio de portal web e integragdo via WebService, garantindo comunicag¢do com
prestadores e sistemas internos.

Paralelamente, o médulo de auditoria devera possibilitar a andlise técnica e financeira
das contas médicas, por meio de auditoria eletrnica automatizada e auditoria manual,
incluindo identificacdo de inconsisténcias, aplicacdo de glosas, reandlise de contas e
validacdo dos procedimentos realizados. O sistema devera permitir a distribuigdo eletronica
das guias para auditoria e a geragdo de arquivos compativeis com os padrdes exigidos para
integracdo com os sistemas de gestéo.

Na fase de manuten¢io e suporte, a contratada devera assegurar o funcionamento
continuo da solugdo, prestando suporte técnico aos usudrios, realizando correcdes de falhas,

Pigina 2|12



o

(o rrEvcaTatio CATALADTH

POTENCIANG CORAGAQ DO BRASIL

implementando melhorias e promovendo atualiza¢des periddicas, inclusive em decorréncia
de alteragdes normativas ou operacionais.

A solucdo devera ser disponibilizada em ambiente seguro, preferencialmente em
nuvem, garantindo disponibilidade, escalabilidade, backup dos dados e seguranga da
informagdo, assegurando a integridade, confidencialidade e disponibilidade das
informagdes tratadas.

Na fase de capacitagdo, a contratada deverd realizar treinamento dos usuérios
indicados pela Administragdo, garantindo a correta utilizacdo do sistema e a adequada
operacdo dos processos.

O ciclo de vida do objeto se mantém durante toda a vigéncia contratual, com prestagio
continua dos servicos de suporte, manutencio e atualizagdo, assegurando a
operacionalidade da solu¢do e a continuidade dos servigos do PRO-SAUDE.

Dessa forma, a solugdo caracteriza-se como servigo técnico especializado de natureza
continuada, essencial para a gestdo das autorizagdes e auditorias de contas médicas,
promovendo maior eficiéncia administrativa, controle dos recursos piblicos,
rastreabilidade dos processos e qualidade dos servicos prestados aos beneficiarios.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 A contratacdo devera atender a requisitos técnicos, funcionais, operacionais, de
seguranca da informacdo e de conformidade normativa indispensaveis a adequada
disponibilizacdo, operagdo e manutengdo do Sistema Autorizador de Guias e Auditoria de
Contas Médicas, assegurando continuidade, desempenho, rastreabilidade e confiabilidade
das informagdes no &mbito do PRO-SAUDE.

4.2 A solugdo deverd ser fornecida na modalidade de locagdo de software (SaaS ou
equivalente), incluindo servigos de implantacdo, parametrizagdo, treinamento, suporte
técnico, manutengdo corretiva e evolutiva, atualizagdes periddicas e hospedagem em
ambiente seguro, preferencialmente em nuvem, com garantia de disponibilidade adequada
ao servigo continuado.

4.3 Do ponto de vista funcional, o sistema deverd contemplar, no minimo: mddulo
autorizador de guias com andlise automatizada das solicitag@es; verificagdo de elegibilidade
e cobertura do beneficidrio; emissdo de guias no padrdo TISS/ANS com nimero e senha;
registro e rastreabilidade de todas as autorizagdes; captura eletronica de guias via XML
(TISS) e/ou digitagdo online; controle de prorrogacdo de guias; e integracdo com sistemas
internos por meio de portal web e WebService.

4.4 0 mddulo de auditoria deverd permitir auditoria eletrénica automatizada (com
aplicagdo de regras e identificacdo de inconsisténcias), auditoria manual pelos auditores,
distribuicdo eletronica de guias para anédlise, controle de protocolos de entrega de
documentacdo, solicitacdo de reandlise com anexagdo de documentos comprobatdrios,
aplicacdo de glosas e geracdo de arquivos de “conta fechada” em padrdo ANS/TISS ou layout
definido pela Administragdo. Devera possibilitar a parametrizacdo dos fluxos de auditoria,
incluindo aprovagio automatica quando aplicavel.

4.5 A solucdo devera permitir integracdo com sistemas de gestdo ja utilizados pelo PRO-
SAUDE, garantindo interoperabilidade, padronizagdo dos dados e continuidade dos

processos operacionais.
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4.6 No aspecto operacional, a contratada devera realizar a implantagdo com carga inicial de
dados, parametrizagdo das regras de negécio, configuracdo de perfis de acesso e validagdo
completa do ambiente antes do inicio da operacdo. Devera fornecer treinamento técnico aos
usudrios indicados, garantindo a correta utilizagio do sistema.

4.7 Quanto ao suporte, a contratada devera disponibilizar atendimento técnico continuo,
local e/ou remoto, com prazos definidos para resposta e solugdo de incidentes, assegurando
a continuidade do servigo. Devera manter rotina de manutengio e atualizacdo do sistema,
inclusive para adequa¢do a mudangas normativas e operacionais.

4.8 No que se refere a seguranca da informagdo, o sistema devera assegurar controle de
acesso por perfis, autenticacdo segura, registro de logs de operagoes, rastreabilidade das
agoes dos usudrios, realizagdo de backups periddicos, prote¢do contra perda ou vazamento
de dados e conformidade com a legislagdo vigente aplicavel.

4.9 A solucdo deverd garantir niveis minimos de desempenho e disponibilidade, com
monitoramento continuo, visando assegurar a operagdo ininterrupta dos servigos
essenciais do PRO-SAUDE.

4.10 A contratada deverd manter, durante toda a execugdo contratual, as condicdes de
habilitagdo juridica, regularidade fiscal e qualifica¢do técnica exigidas, bem como assegurar
a prestagdo continua e adequada do servigo, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

5. MODELO DE EXECUCAO

5.1 A execugdo dos servigos ocorrera mediante autorizacio formal emitida pelo PRO-
SAUDE, apés definicdo do cronograma técnico e da janela de execugéo, cabendo  contratada
realizar a migracdo do banco de dados, instalagdo, configuracio, testes e sincronizacio
conforme escopo aprovado.

5.2 Ainda que haja recomendagdo técnica ou necessidade identificada pela equipe de TI, a
execucdo somente ocorrera apods autorizacdo formal do PROSAUDE, com definig¢do clara do
escopo, etapas, cronograma e ambiente de implantacgdo.

5.2.1 Condicdes gerais de execucio:

5.2.1.1 A execucdo dos servicos ocorrerd de forma continua, mediante a
disponibilizacdo de sistema autorizador de guias e auditoria de contas médicas,
cabendo a contratada garantir a implantagio, operagdo, manutengdo e suporte da
solugdo durante toda a vigéncia contratual, em conformidade com as
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.2.1.2 A execucdo terd inicio com a fase de implantagdo, na qual a contratada
devera realizar a instalacdo da licenca de uso do sistema, configuracido do ambiente
tecnolégico, parametrizagdo das regras de negocio, integragcio com sistemas
existentes e carga inicial da base de dados. Nessa etapa, deverdo ser definidos os
fluxos operacionais de autorizagdo e auditoria, bem como os perfis de acesso dos
usudrios.

5.2.1.3 Apds a implantacio, serd iniciada a fase de operacdo assistida, na qual o
sistema passara a ser utilizado pela Administracdo e pelos prestadores de servigos,
com acompanhamento técnico da contratada, garantindo o correto funcionamento
das funcionalidades e a adequagdo dos processos operacionais.

Pigina 4|12



*ﬁ@g’_ ~
@« PREVCATALAO

L] ?:-*j.f}-‘ Previdéncia Municipal

POTERCIA NG CORACAD DO BRASIL |

5.2.1.4 Durante a execug¢do contratual, o sistema devera permanecer disponivel
para utilizagdo continua, permitindo o gerenciamento das autorizagdes de
procedimentos, auditoria das contas médicas, aplicacdo de regras de validacdo,
emissdo de guias no padrdo TISS/ANS, rastreabilidade das operacdes e geragdo de
relatérios gerenciais.

5.2.1.5 A contratada devera assegurar suporte técnico continuo aos usudrios, com
atendimento local e/ou remoto, garantindo a resolugdo de incidentes, corregdo de
falhas, esclarecimento de dividas e manuteng¢do do pleno funcionamento da
solucdo.

5.2.1.6 Deverd também realizar manutengdo corretiva e evolutiva do sistema,
incluindo ajustes técnicos, melhorias operacionais e atualizacdes necessarias em
decorréncia de mudangas normativas ou de processos internos do PRO-SAUDE.

5.2.1.7 A solugdo devera ser disponibilizada em ambiente seguro,
preferencialmente em nuvem, garantindo disponibilidade, desempenho, backup
periddico dos dados e seguranca da informacdo.

5.2.1.8 A contratada deverd manter registro das atividades executadas,
monitoramento do desempenho do sistema e acompanhamento dos indicadores
operacionais, assegurando a continuidade e qualidade do servigo prestado.

5.2.1.9 O aceite dos servicos ocorrerd de forma continua, mediante verificagdo
pelo gestor ou fiscal do contrato quanto ao funcionamento do sistema,
cumprimento dos requisitos estabelecidos e atendimento as necessidades da
Administracéo.

5.2.1.10 O pagamento ser4 realizado de forma mensal, condicionado a efetiva
prestacdo dos servigos, a disponibilidade do sistema e ao cumprimento das
obrigagdes contratuais pela contratada.

5.2.1.11 Durante toda a execucio, a contratada deverd observar as boas praticas
de tecnologia da informagdo, garantir a integridade, confidencialidade e
disponibilidade dos dados, bem como assegurar que a solugdo atenda plenamente
as necessidades operacionais do PRO-SAUDE.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

6.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial,
conforme estipulado neste Termo e na minuta contratual anexa ao Instrumento

Convocatorio.

6.2 As comunicagdes entre o 6rgio e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

6.3 0 6rgdo ou entidade podera convocar representante da contratada para adogéo de
providéncias imediatas, quando houver risco assistencial.

6.4 Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o rgdo ou entidade
podera convocar o representante da contratada para reunido inicial para apresentagido do
plano de fiscalizagdo, fluxos de acionamento, método de aferigdo e sangdes.

Pigina 5|12



ST

%

(rrevearaLio CATALADT™

POTENCIA NO CORACAD DO BRAS]

|

6.5 Fiscalizacao:
6.5.1 O fiscal acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigdes estabelecidas neste Termo, de modo a
assegurar os melhores resultados.
6.5.2 0 fiscal anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a sua execugdo, com a descrigdo do que for
necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.
6.5.3 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do
contrato emitird notificagdes para a correcao da execugdo, determinando
prazo para a corregao.
6.5.4 O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo
que demandar decisdo ou adogio de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.
6.5.5 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo ou
causem risco assistencial devera ser comunicada imediatamente ao gestor.
6.5.6 O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual.

6.6 Gestor do Contrato:
6.6.1 O gestor coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento
e fiscalizagdo do fornecimento contendo todos os registros formais da
execugdo no histérico do contrato, a exemplo da ordem de prestagdo de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracgao.
6.6.2 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos
fiscais, de todas as ocorréncias relacionadas a sua execugdo e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, 3 autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.
6.6.3 0O gestor do contrato acompanhard a manutenc¢io das condig¢des de
habilita¢do da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
6.6.4 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.
6.6.5 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de
processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de
sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n®
14.133/21, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso.
6.6.6 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes
sobre a consecu¢do dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades
da Administragao.
6.6.7 O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao
setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do
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7.FORMA E CRITERIOS DE SELECA0 DO FORNECEDOR:

7.1. 0 fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
dispensa de licitagdo, conforme aviso publicado no site do Municipio, com fundamento na
hipétese do art. 75, incisos Il da Lei n? 14.133/2021, que culminard com a sele¢do da
proposta apta a gerar o resultado de contratacio mais vantajoso para o PRO-SAUDE,
considerado todas as especificacdes e condi¢cdes estabelecidas nos instrumentos

convocatorios.
8. DA PROPOSTA E DA DOCUMENTACAO PARA A CONTRACAO:

8.1. A contratada devera enviar, juntamente com a proposta de pregos, 0s seguintes
documentos atualizados:

8.1.1. A documentagio relativa a habilitacdo juridica consistira em:

8.1.1.1. Copia simples da cédula de identidade ou documento com foto de todos os
sdcios/proprietarios da empresa;

8.1.1.2. No caso de empresario individual, inscri¢do no Registro no Comercial ou a
ultima alteragdo contratual em vigor;

8.1.1.3. Para as sociedades empresarias ou empresas individuais de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

8.1.1.4. Em se tratando de sociedades comerciais ou empresa individual de
responsabilidade limitada: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, e, no caso de
sociedades por acgdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

8.1.1.5. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal,
filial ou agéncia;

8.1.1.6. Inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso
de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

8.1.1.7. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresdria
estrangeira em funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

8.1.1.8. Os documentos acima (subitens 8.1.1.2 a 8.1.1.7), deverdo estar
acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

8.2. A documentacio relativa a regularidade fiscal e trabalhista consistira em:

8.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

8.2.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

8.2.3. Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e Prova de
Regularidade para com a Fazenda Federal, por meio de Certiddo unificada expedida
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Quitacdo de Tributos e Contribuicdes
Federais, expedida pela Receita Federal; ou Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
Relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido, em plena validade;

8.2.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico,
por meio do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedida pela Caixa
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Econdmica Federal ou do documento denominado “Situagdo de Regularidade do
Empregador”, em plena validade;

8.2.5. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo
em relacdo a tributos estaduais (ICMS), expedida pela Secretaria da Fazenda
Estadual, do domicilio ou sede da licitante, em plena validade;

8.2.6. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo
em relacdo a tributos Municipais, expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede da
licitante;

8.2.7. Provadeinexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho,
mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT,
expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho, em plena validade.

9. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

9.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da contratada, através do
servidor especialmente designado, que anotard em registro préprio todas as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos 4 autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

9.3 Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas nos servigos, para que sejam reparados ou corrigidos, sob pena de rejeigéo total
ou parcial dos servigos em desacordo com o contratado;

9.4 Efetuar o pagamento no valor correspondente aos servigos prestados, no prazo e
forma estabelecidos neste Termo, bem como efetuar as retengdes tributarias devidas sobre
o valor da respectiva Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, quando for o caso.

9.5 Atender as solicitacdes da contratada necessdrias ao fiel andamento dos servigos,
para que possa desempenhar suas atividades dentro das normalidades do contrato,
assegurando-lhe o livre acesso, quando necessario, sob pena de responsabilizar-se pelo
atraso dos servicos, quando, comprovadamente motivado por falta de informacdes,
documentos e/ou pessoal de sua responsabilidade.

9.6 O contratante para o periodo de 12 (doze) meses ndo serd responsavel por
quaisquer compromissos assumidos pela contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do termo de contrato do presente procedimento, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

10.1 O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e
de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execuc¢io do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

10.1.1 Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obriga¢des ora assumidas, assim como com todas as condigdes de
habilitacdo e qualificagdes exigidas nos instrumentos convocatorios e anexos.

10.1.2 Comunicar 3 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos que esta julgar necessérios.

10.1.3 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato.
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10.1.4 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE, atendendo
prontamente a todas as reclamagdes, e se for o caso providenciar a imediata corregdo das
deficiéncias apontadas pela fiscalizagZo, seja quanto ao servigo prestado, seja quanto a parte
burocratica.

10.1.5 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado & Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.1.6 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigages previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere
a responsabilidade ao CONTRATANTE e nédo podera onerar o objeto do contrato;

10.1.7 Garantir a execugdo dos servigos dentro do prazo definido na ordem de servigo
e no cronograma técnico aprovado pelo PRO SAUDE, observando as etapas de instalagéo,
migracdo, testes, homologagdo e sincronizagéo.

10.1.8. Garantir a elaboragdo de registros técnicos completos das atividades
realizadas, incluindo relatérios detalhados de migragdo, quando necessarios, evidéncias de
testes de integridade, valida¢do funcional e documentacdo final do ambiente implantado.

10.1.9 Observar as normas aplicaveis a seguran¢a da informacdo, prote¢do de dados
e boas praticas de administracdo de banco de dados, adotando medidas técnicas que
assegurem integridade, confidencialidade e disponibilidade das informagdes.

10.1.10 Utilizar todas as ferramentas, softwares auxiliares, utilitarios de migracéo,
scripts, recursos tecnolégicos e metodologias necessarias a adequada execug¢do do servigo,
em conformidade com as boas praticas técnicas e padrdes reconhecidos de administragdo
de banco de dados.

10.1.11 Realizar os servigos de instalagdo, configuragdo, migragdo, testes e
sincronizacdo nos ambientes indicados pelo PRO SAUDE (servidor local e ambiente em
nuvem), mediante autorizacdo formal, com equipe técnica qualificada e responsavel pela
execucio.

10.1.12 aceitar eventuais termos aditivos nos termos do art.125 da Lei Federal
14.133/2021.

11  CRITERIOS DE RECEBIMENTO/MEDICAO E DE PAGAMENTO:

As Notas Fiscais deverdo ser emitidas com seguintes dados: PROGRAMA DE SAUDE
DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE CATALAO - PRO-SAUDE - CNP] sob o n°
97.544.821/0001-20.

11.1. Todas as Notas Fiscais deverdo acompanhar os documentos minimos para
medicdo:

11.2. Comprovante de Ordem/Autorizacio emitida pelo PRO-SAUDE ou emitida pelo
Departamento Responsavel, com as devidas assinaturas;

11.3. Prova de inscri¢io no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNP]J;

11.4. Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e Prova de
Regularidade para com a Fazenda Federal, por meio de Certiddo unificada expedida
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Quitacdo de Tributos e Contribuicdes
Federais, expedida pela Receita Federal; ou Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
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Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniio;

11.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico, por
meio do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedida pela Caixa Econdmica
Federal ou do documento denominado “Situagdo de Regularidade do Empregador”, em
plena validade;

11.6. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo em
relagdo a tributos estaduais (ICMS), expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do
domicilio ou sede da Empresa;

11.7. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo em
relagdo a tributos Municipais, expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede da
Empresa;

11.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo da Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT,
expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho, conforme Lei n® 12.440 de 07/07/2011
e Resolugdo Administrativa TST n2 1470/2011.

12. CRITERIOS DE RECEBIMENTO/MEDICAO E DE PAGAMENTO:

12.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condi¢des a ele referente,
serdo efetuados em ATE 30 (TRINTA) DIAS, através de transferéncia eletrénica, mediante
apresentagdo das Notas Fiscais com os devidos documentos indicados no subitem 11.1, e
seguintes, devidamente atestada pelo setor competente, em letra bem legivel, sem rasuras.

12.2. Comete infracdo administrativa, aquele que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano &
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

¢) der causa a inexecugio total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratacio
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragio falsa durante a execugio
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucio do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lein? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.3. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sangoes:

12.3.1.Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;
12.3.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que
ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

12.3.3.Declaragio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade
mais grave.

12.3.4.Multa;
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12.3.4.1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para a entrega do objeto.

12.3.4.2. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a
promover a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso I do art. 137 da Lei n.
14.133/21.

12.3.4.3. Compensatoéria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h”
do subitem 9.1, de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.3.4.4. Compensatdria, para a inexecugdo total do contrato prevista na
alinea “c” do subitem 9.1, de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.3.4.5. Parainfracdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera
de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.3.4.6. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa
sera de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.3.4.7. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa
sera de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.4. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma,
a obrigagio de reparagio integral do dano causado ao Contratante:

12.4.1.Todas as sangbes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa;

12.4.2. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo;

12.4.3.Se a multa aplicada e as indenizag¢8es cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferen¢a sera cobrada judicialmente;

12.4.4.Previamente ao encaminhamento & cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da
data do recebimento da comunica¢do enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstdncias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

¢) a implantagfo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos érgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/21, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Piblica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n? 12.846/13, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na

referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
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efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administragdo, 2 pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligagcdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia.

12.9. O Contratante dever4, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data
de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos 3s sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas, instituidos no 4mbito do Poder Executivo
Federal.

12.10. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragio de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n®

14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgio
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado
possua com o mesmo Orgdo ora contratante.

s 13. DA DURAGAO DA CONTRATACAO: |

A vigéncia do ajuste serd de 12 (doze) meses.

| 14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA: |

As despesas decorrentes do presente procedimento serio acobertadas pela(s)
seguinte(s) dotagdo(¢des) orgamentaria(s): 26.1601.10.302.4310.4033.339040.

- Cataldo - GO, 24 de margo de 2026.

Direg{)r Financeiro do PRO-SAUDE
Decreton? 22 de 15/01/2025



